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Fogalmak, cél, hataly

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) éltal hasznalt fogalmak:

a) Felhasznalé: barki, aki a weboldalt tajékozdddsra, vasarldsra haszndlja, aki lehet ma-
ganszemély (Fogyaszto) egyéni vallalkozé vagy gazdasagi tarsasdg, illetve mas szer-
vezet, intézmény nevében eljaré személy.

b) Fogyaszté: a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kiviil eljaré
természetes személy, aki a fogyasztovédelmi jogszabalyok alapjan a Felhasznalé fo-
galomkorbe tartozé egyéb személyekhez képest tobbletjogokkal bir. Amennyiben a je-
len ASZF a ,Felhasznald” fogalmat hasznalja, az vonatkozik a Fogyasztéra is, azonban
a Fogyaszto fogalmahoz koét6dd jogok és kotelezettségek nem vonatkoznak a Fo-
gyasztonak nem mingsilé felhasznaldkra.

c) Termék: a weboldalon (webaruhdzon) keresztiil értékesitésre felkinalt ingé dolog, vagy
szolgaltatas.

d) Szolgaltaté: a REBEL'S Kft. (Részletes bemutatdsa a 2. pontban.)

e) Szerzddés: a Felhaszndl6 és a Szolgdltatd kozott a megrendelés elfogadasdval létre-
jott kdlcsonos jognyilatkozat.

f) Weboldal: a Szolgaltaté https://www.militaryplaza.hu/ cimen elérheté honlapja. Bar-
mely e honlapra mutaté mas honlap(ok) vagy a Weboldalrél més honlap(ok)ra mutaté
link révén elérhet6 tartalmak nem képezik részét jelen ASZF-nek, a Szolgaltaté ezekkel
kapcsolatos minden igényt és felel6sséget kizar.

Az ASZF tartalmazza a https://www.militaryplaza.hu/ honlapon (a tovabbiakban: webol-

dal) elérhetd szolgaltatasok igénybevételének és a weboldal hasznalatanak feltételeit. A

weboldal hasznalatahoz sziikséges azon technikai tajékoztatast, valamint aktualis infor-

maciét, melyet a jelen ASZF nem tartalmaz, a weboldalon elérheté tajékoztatdsok nyuijtjak.

Az egyes szolgéltatasokra vonatkoz6 egyedi feltételek az adott szolgéltatasnél az ASZF

rendelkezésein feliil keriilnek feltlintetésre.

A Felhasznalo a Szolgaltaté weboldalara torténd belépéssel, igy kiilonésen a Szolgaltato

altal nyujtott barmely szolgaltatas igénybevételével és a weboldal haszndlataval elfogadja

és tudomasul veszi a jelen ASZF-ben és a Szolgaltaté — mint egyben Adatkezel — Adat-
védelmi és Adatkezelési Tajékoztatéjaban foglaltakat.

Az ASZF célja a weboldal hasznélataval kapcsolatos szabéalyok rogzitése, az errél sz616

tajékoztatas és a weboldalon torténd vasarlashoz sziikséges szerz6dés létrehozasa, tar-

talmdanak meghatarozasa, modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl szar-
mazo dijak szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések érvényesitése a vonat-
kozd és mindenkor hatalyos jogszabalyok alapjan.

A Felhasznal6 - egyben, mint az adatkezelési vonatkozasban Erintett — személyes adata-

inak kezelésérél a Szolgaltaté az Adatvédelmi és Adatkezelési Tajékoztatdo dokumentum-

mal ad tajékoztatast.

A Szolgaltaté mind az ASZF, mind az Adatvédelmi és Adatkezelési T4jékoztaté dokumen-

tumat a weboldal barmely oldalan a lablécben, PDF-formatumban letéltheté médon helyezi

el, lehet6vé téve ezzel a felhaszndldk szamara, hogy taroljak és el6hivjak azokat.

A jelen ASZF nyelve magyar.

Szolgaltaté nem veti ala magat semmilyen magatartasi kodex rendelkezéseinek.

Az ASZF idébeli hatalyat a fedlapon és oldalanként a lablécben szereplé datum jelzi. Az

Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy az ASZF-ét barmikor médositsa és Gj ASZF-et tegyen

k6zzé honlapjan. Uj verzio hatalyba |épésével a korabbi verzi6 hatalyét veszti.
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A Szolgaltatora vonatkozo adatok

neve: REBEL'S Kft.

képviseli: Gyenge Janos iligyvezeto

adészama: 12088021-2-13

cégjegyzékszama: 13 09 084548 - vezetve a Budapest Kornyéki Torvény-
szék nyilvantartasaban

székhelye: 2600 Vac, Dr. Csanyi L krt 29/A.

az uzlet cime: 2600 Vac, Széchenyi u. 42. (Rebel’s Militaryplaza)

e-mail cime: info@militaryplaza.hu

weboldala: https://www.militaryplaza.hu/

telefonszama: +36 20 571 9425

kamarai regisztracios szdma: PE12088021 Pest Megyei és Erd Megyei Jogu Varosi
Kereskedelmi és Iparkamara
MUkodési engedély szama: 3/21-4/2006

Kiadta: Vac Varos Polgarmesteri Hivatala, lgazgatasi Osztaly,
2600 Vac, Marcius 15. tér 11. igazgatas12@varos-
haza.vac.hu

A Szolgaltato altal igénybe vett tarhelyszolgaltatora vonatkozo adatok:
Shoprenter Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Fele-
I6sségli Tarsasag
Székhelye: 4028 Debrecen, Kassai ut 129.
E-mail cime: info@shoprenter.hu

3. A weboldalon folytatott tevékenység

1)

2)

3)

A Szolgaltaté a weboldalan az ugynevezett ,military” gytjténév alatt katonai, illetve kem-
pingezési és turdzasi termékek (ruhdzati termékek, eszkozok, kiegészitok, ajandéktargyak,
relikvidk stb., a tovdbbiakban egyiitt: termék) kiskereskedelmi értékesitésével foglalkozik.
Tovabba a termékekhez kapcsoloddan vagy akar ezekrél teljesen fliggetleniil a felhaszna-
|6k érdeklédésére szamot tartd irasokat, blogcikkeket hoz nyilvanossagra a szerzdi jog vé-
delme alatt.

A Szolgaltat6é egyéb, ingyenesen vagy dijfizetés ellenében letoltheté segédanyagokat is
biztosithat a weboldalan.

A jelen ASZF vonatkozik azokra az esetekre is, ha a Szolgéltaté nem targyi adathordozén
rogzitett digitalis tartalmat szolgaltat vagy digitalis szolgaltatast nyujt vagy szolgaltatas
nyujtasat vallalja, a fogyasztonak minésiilé Felhasznalé pedig személyes adatokat szol-
galtat vagy ilyen adatok szolgaltatasat vallalja a Szolgaltato részére, kivéve, ha a fogyasztd
altal szolgaltatott személyes adatokat a Szolgaltatd kizardlag a 2011/83/EU eurdpai par-
lamenti és tandcsi irdnyelvnek megfeleld, nem targyi adathordozoén rogzitett digitalis tart-
alom vagy digitalis szolgaltatas biztositasanak vagy a vallalkozasra vonatkozé jogi kdve-
telményeknek valé megfelelés lehet6vé tétele céljabol kezeli, és a kereskedd semmilyen
mas célbol nem kezeli ezeket az adatokat.

4. A weboldal hasznalatara vonatkozo feltételek

1)

2)

Hatdlyos: 2022. majus 28-tél visszavonasig.

4.1. A weboldal hasznalatahoz kapcsolodo felelosség

Felhasznalé a Honlapot kizarélag a sajat kockazatara hasznalhatja, és elfogadja, hogy
Szolgaltaté nem vallal felelésséget a hasznalat soran felmerilé vagyoni és nem vagyoni
karokért a szandékosan okozott, tovabba az emberi életet, testi épséget vagy egészséget
megkarosito szerz6désszegésért valé felelésségen tulmenden.

Szolgaltaté kizar minden felel6sséget a Honlap hasznaldi altal tandsitott magatartasért.
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A Felhasznalo koteles gondoskodni arrél, hogy a Honlap hasznalata soran harmadik sze-
mélyek jogait vagy a jogszabalyokat se kdzvetlendil, se kozvetett médon ne sértse. A Fel-
hasznalé teljes mértékben és kizarélagosan felel6s sajat magatartasaért, Szolgaltato ilyen
esetben teljes mértékben egylttmkodik az eljaré hatosagokkal a jogsértések felderitése
érdekében.

A Felhasznalok altal a Honlap hasznalata sordn esetlegesen elérhetévé tett tartalmat (pél-
daul kommenteket) a Szolgaltatd jogosult, de nem kételes ellendrizni, és a kozzétett tar-
talmak tekintetében a Szolgaltato jogosult, de nem koteles jogellenes tevékenység folyta-
tasara utalo jeleket keresni.

A Szolgaltaté weboldala, aloldalai olyan linkeket tartalmazhatnak, amelyek mas szolgalta-
tok oldalaira vezethetnek. E mas szolgaltatok adatvédelmi gyakorlataért és mas tevékeny-
ségéért Szolgaltaté nem vallal felel6sséget.

4.2.  Szerzoijog

A Felhaszndl6 a weboldal és a hozzatartozé kozésségi oldal(ak) bongészésével tudoma-
sul veszi, hogy az oldalak Gizemeltetéjének a szellemi termékét képezé tartalmakat olvassa
és kizarolag személyes informacioszerzésre hasznalja fel. A weboldal és k6zosségi oldal
tzemeltetdje, mint jogtulajdonos nem jarul hozza e kdzzétett tartalmak lzleti célu felhasz-
nalasahoz, és annak valtozatlan, vagy nagy mértékben hasonlé médon torténd atvételéhez
vagy felhaszndldasahoz. A jelen feltételek tudomasulvételével a Felhasznal6 egyduttal ala-
veti magat a magyar szerzdi jog és a weboldal izemelteté cég székhelye szerinti hatas-
korrel rendelkezd magyar birdsag illetékességének is.

Amennyiben a Szolgaltaté a weboldal tartalmat harmadik személy honlapjan bizonyitha-
téan azonos vagy hasonl6 formaban észleli, masolt oldalanként 200.000 Ft/hénap, azaz
kétszazezer forint havidij 6sszegl kotbért szamlaz a jogtalan felhasznalénak. Masolt ol-
dalnak mindsiil az is, ha az atvétel a teljes oldal tartalom 20%-anal nagyobb mértékben
tartalmazza a nem engedélyezetten atvett szoveget, képet, abrat. Az atvétellel a Felhasz-
nalo kifejezetten elfogadja ezen kdtbér megallapodast.

5. A weboldalon torténo vasarlas

1)

2)

3)

Hatdlyos: 2022. majus 28-tél visszavonasig.

5.1.A vasarlas / megrendelés elotti tajékoztatas

A Szolgaltatdé a weboldaldn (webdruhdzaban) az egyes termékek tulajdonsdagairdl sz616
tajékoztatasnak a termék adatlapjan tesz eleget. A Szolgaltat6 képi és szoveges tajékoz-
tatast ad a termék lényeges tulajdonsagairdl, jellemzé paramétereirdl, egyéb jellemzéirdl
egységarardl és eladasi ararol. A feltlintetett ar forintban kifejezett brutto arat jelent, mely
mellett — jellemz&en zardjelben — a Fogyasztonak nem minésiilé Felhasznalok szamara a
Szolgéltaté ,Ft+AFA” formaban is megjelenithet.

A Szolgaltaté a weboldalén a ,Vasarlas el6tti tajékoztatas” pontban (aloldalon) nyujt tajé-
koztatast a vasarlassal kapcsolatos tudnivaldkrdl. E tajékoztatas kiterjed a vasarlashoz
kapcsolédo koltségek (pl. csomagolds, szallitas, utanvét stb.) elézetes bemutatdsara,
amennyiben ilyen koltség felmerdl. A ,Vasarlas elotti tajékoztatas” pontban foglaltak el6-
zetes tanulmanyozasa révén a Felhasznal6 ugy kezdhet bele a vasarlasba, hogy elézete-
sen nem ismert koltségelemmel a vasarlasa soran nem szembesiil. Az egyes megrende-
|ések esetén a koltségek 6sszegzésekor a Szolgaltaté tételesen is bemutatja az adott meg-
rendelésnél felmeriilé valamennyi koltségtételt a Felhasznald szamara.

A Szolgaltato altal alkalmazott kdltségek a tobbéves tapasztalatok alapjan a rendelések
donté részében nem térnek el a weboldalon meghirdetett koltségektdl. Egyes specialis
esetekben (példaul a rendelés 0sszetétele terjedelmes tételekbdl all, atlagon feliili darab-
szdmu stb.) az egyedi csomagolasi megoldasi igény vagy magas 6sszeghatar miatt ma-
gasabb koltség meriilhet fel. llyen esetben a Szolgaltaté mindig felveszi a kapcsolatot a
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Felhasznaldval és tajékoztatja a Felhasznal6t annak eldontése érdekében, hogy a Felhasz-
nalo vallalja-e a magasabb koltségeket. Ez a tajékoztatas a fogyaszto és a vallalkozas ko-
z0tti szerz6dések részletes szabdlyairdl sz616 45/2014. (1. 26.) Korm. rendelet 9. § (1) ¢)
pontja szerinti azon tajékoztatasnak mindsiil, amikor egyes koltségtételeket nem lehet
észszerlien el6re kiszamitani.

Barmely, a jelen pont 1) — 3) alpontjaban bemutatottakon tuli, részletesebb tdjékoztatasra
vonatkozé igény kapcsan a Szolgaltaté a 2. pontban felsorolt e-mailes és telefonos elér-
het6ségein keresztil all rendelkezésre a weboldala lablécében, a ,Kapcsolat” cim alatt be-
mutatott nyitvatartasi idében.

A Szolgaltat6 hivasa normal dijas hivasnak mindsil, emelt dijas rendszereket a Szolgaltato
nem alkalmaz.

5.2. A megrendelés folyamata

A Felhasznal6 a Szolgaltaté honlapjan kivalasztja a kivant méret(, szint, anyagu terméket.
A vélasztott termék a sziikséges darabszam megaddsa utan a ,Kosérba rakom” gomb se-
gitségével helyezhet6 a kosarba. Ezt kovetden kiilon tajékoztatas érkezik: ,A kosarba sike-
resen belekeriilt(ek) a kovetkezé termék(ek):”, ez alatt megjelenik a kosdrba rakott ter-
mék(ek) megnevezése. Ennél a pontnal a vasarlé eldontheti, hogy tovabb vasarol-e ekkor
a ,Tovéabb vélogatok” gombra kattintva folytathatja a vasarlast, vagy a ,Tovébb a kosér-
hoz" gomb segitségével halad tovabb.

A Felhaszndl6 a kosar tartalmat a ,Méalhazsék -/ Kosar” meniipont segitségével ellenériz-
heti. Itt médosithatja azt, hogy a kosarba tett termékbdl milyen mennyiséget kivan rendelni,
illetve a termék megnevezése alatti , Torlés” gomb segitségével tordlheti az adott tételt.
Sziikség esetén a ,Mélhazsék -/ Kosar’ menipont alatti , Torlés” gomb segitségével lehe-
t0ség van a kosar teljes kilritésére is.

A ,Kosér” pontban a Felhaszndl6 attekintheti, hogy a vasarlasa milyen 6sszeget tesz ki,
valamint itt kap tajékoztatast a varhatd szallitasi koltségekrél, valamint arrél, hogy kupon
bevaltasara a Pénztarban van lehet6ség.

A Felhaszndlé a , Tovébb a pénztarba” gombra klikkelve folytathatja a vasarlasi folyamatot.
Amennyiben a Felhasznalo rendelkezik a vasarlasnal felhasznalhatd kuponnal, a ,Kupon-
koéd” mezében adhatja azt meg és a ,Bevéltas” gomb segitségével hasznélhatja fel a va-
sarlashoz.

A ,Hol érhetiink el?” kérdésnél kell megadni az e-mail cimet, a vezeték- és keresztnevet,
valamint a telefonszamot. Innen a ,Tovéabb a széllitdsi médokhoz” gomb segitségével le-
het tovabb |épni és az alabbi szallitasi modok koziil lehet valasztani az ott feltlintetett szal-
litasi dijra vagy ingyenes szallitasra tekintettel:

a) Hazhozszallitas futdrszolgalattal;

b) MPL Posta Pont szallitas;

¢) MPL Postan maradé szolgaltatas;

d) Személyes atvétel lizletiinkben.

A futarszolgalat és a kiszallitas valasztasa esetén meg kell adni a szallitasi cimet, a postan
marado szolgaltatas esetén az adott postat meg kell hatarozni.

A kovetkez6 |épésben a , Tovébb a fizetési médokhoz” gomb megnyomadsa utan a Felhasz-
nalonak ki kell valasztania a szamara megfelel6 fizetési mddot

a) Banki atutalds;

b) Készpénzes fizetés;

c) Utalvannyal fizetés.

Ennél a pontnal kell megadni a szamlazasra vonatkoz6 adatokat.

A ,Tovéabb az Gsszegzéshez’ gomb segitségével lehet tovabblépni.

10) A ,Rendelés 0sszegzése” pontban at lehet tekinteni a megadott adatokat és mind az ,Elér-

Hatdlyos: 2022. majus 28-tél visszavonasig.

hetéség” mind a ,Szallitas”, mind a ,Fizetés” vonatozasaban a ,Médosftds” gomb segitsé-
gével korrigalhatoak a megadott adatok. A megadott jeldl6négyzetben torténd jeldléssel
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el kall fogadni a Vasarlasi Feltételeket, melyek a link révén megnyitva olvashatéak. Ameny-
nyiben a Felhasznalé mindent megfelelének taldl, akkor a ,Megrendelem” gomb segitség-
ével véglegesitheti rendelését.

11) A weboldalon a Szolgaltaté a sikeres rendelést a ,Rendelésedet felvettiik!” lizenettel azon-

nal visszaigazolja.

12) Amennyiben a megrendelés rogzitése utan (pl. a visszaigazold e-mailben) észlel hibas ada-

1)

2)

3)

4)
5)

6)

7)

1)

Hatdlyos: 2022. majus 28-tél visszavonasig.

tot, vagy nem kapnda meg a visszaigazol6 e-mailt, azt haladéktalanul, de legfeljebb 1 napon
beliil koteles jelezni azt a Szolgaltato felé.

5.3. Ajanlati kotottség, a szerzodés létrejotte

A Felhasznal6 altal elkiildott ajanlat megérkezését a Szolgaltaté késedelem nélkiil, auto-

matikus visszaigazol6 e-mail Utjan visszaigazolja a Felhasznalo részére. Az e-mail targya:

,Rebel's Military Shop — Rendelés (rendelésszam)”. E visszaigazol6 e-mail tartalmazza a

Felhaszndlé altal a vasarlds soran megadott adatokat (szamlazasi és szallitasi cim infor-

macidk), a rendelés azonositojat (rendelésszam), a rendelés datumat, a fizetés és szdllitas

maodjat, a megrendelt termékhez tartozé adatok felsorolasat, mennyiségét, a termék arat,

a szallitasi és egyéb koltséget és a fizetend6 végosszeget.

Amennyiben a megrendelés rogzitése utan 1 napon beliil a Felhasznal6 nem kapja meg a

visszaigazol6 e-mailt, azt haladéktalanul, de legkés6bb 1 napon beliil koteles jelezni a Szol-

galtaté felé a 2. A Szolgaltatéra vonatkozo adatok” pontban bemutatott e-mail cimen vagy
telefonszamon.

A megkapott visszaigazold e-mail a Szolgaltaté részér6l még nem jelenti a Felhasznald

altal tett ajanlat elfogadasat, a Szolgaltato kiilon e-mailben vagy telefonon tesz nyilatkoza-

tot az ajanlat elfogaddasardl, mellyel érvényes szerz6dés jon létre a Szolgaltatd és a Fel-
hasznal6 kozott.

A szerz6dés nem mindsil irdsba foglalt szerz6désnek, azt a Szolgaltaté nem iktatja, a

szerz6dés azonositasa a rendelésszammal, valamint a felek kozti e-mailek révén torténik.

A Felhasznalo mentesiil az ajanlati kotottség alol, ha késedelem nélkiil, de legkésdbb 48

oran belil nem kapja meg a Szolgaltatétdl az elkiildott rendelésére vonatkozo visszaiga-

zol6 e-mailt.

Ha a Felhasznalé rendelését mar elkiildte a Szolgaltato részére és hibat vesz észre a visz-

szaigazold e-mailben szerepld adatok tekintetében, azt 1 napon beliil koteles jelezni a Szol-

galtaté felé, a rendelések téves teljesitésének elkeriilése érdekében.

A megrendelés elektronikus uton megkotott szerz6désnek mindsiil, amelyre vonatkozik:

e aPolgari Torvénykonyvrél szélé 2013. évi V. torvény (Ptk.);

e az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal
0sszefiiggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. torvény (Eker tv.);

e afogyasztévédelemroél sz6l6 1997. évi CLV. térvény (Fgytv.);

e a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl szél6
2008. évi XLVILI. torvény (Fttv.);

e afogyasztd és avallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl sz6l6 45/2014.
(II. 26.) Korm. rendelet vonatkozik, figyelemmel a Az EUROPAI PARLAMENT ES A TA-
NACS 2011/83/EU Iranyelvére is;

e az egyes tartés fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelezd jotallasrol szolé 151/2003.
(IX. 22.) Korm. rendelet.

5.4. Dijfizetés
Dijfizetés utanvéttel: Amennyiben a weboldalon megrendelt termék futarszolgalattal vagy

a Magyar Posta igénybevételével kerll kiszallitasra, lehet6ség van arra, hogy a Felhasznalo
a megrendelés végosszegét a futarnak teljesitse készpénzben.
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Elore utalas bankszamlara: A Felhasznalé a megrendelt termékek arat azok kiszallitasat,
illetve atvételét megel6z6en a Szolgaltato altal kildott dijbekérd alapjan fizeti meg a Szol-
galtaté bankszamlajara banki atutalas utjan. Elére utalas esetén a megjegyzés rovatban a
rendelésszamot minden esetben sziikséges feltiinteti. El6re utalas esetén a Felhasznald a
megrendelt termékek atvételére csak az atutalas jovairasat kovetéen jogosult.

5.5.5zamla kiallitasa

A szamlat a Szolgaltaté a Felhasznald e-mail cimére E-szamla formajaban kiildi meg, vagy
azt a termékkel egyiitt a termék csomagolasaban helyezi el.

Az E-szamla alkalmazasa az altalanos forgalmi adérdél sz6l6 2007. évi CXXVIIL. torvény 175.
§ (3) b) pontjdra tekintettel, a szdmla befogaddjanak beleegyezésével torténik, mely bele-
egyezését a Felhasznalé a jelen ASZF elfogadasaval nyilvanitja ki.

5.6. Szallitas

Amennyiben postai Gton torténik a kiszallitds és a postds (futar) a megadott cimen nem
talal senkit, akkor a Posta 10 napig 6rzi a kiildeményt a teriletileg illetékes postahivatal-
ban, ahol a cimzett atveheti a kiildeményt. Amennyiben azt nem veszi at ezen id6tartam
alatt, a Posta visszakiildi a feladonak.

Amennyiben futarszolgalattal torténik a kiszallitas, a kiildemény aktualis helyzetérdl e-
mailben vagy SMS-ben értesiti a futarcég a Felhasznalot. Amennyiben a futar a megadott
cimen nem talal senkit, egy alkalommal ismételten megkisérli a kézbesitést. Ha két kézbe-
sitési kisérlet utan sem sikertil atadni a kiildeményt, akkor azt mar csak a Felhasznalo kolt-
ségére tudja a Szolgaltato ujra postazni.

A kiildemény atvételekor a Felhasznalo koteles megvizsgalni, hogy a termék sériilésmen-
tes-e. Amennyiben sériilést tapasztal a csomagolason, vagy a terméken, a Felhasznalo
kérheti jegyz6konyv felvételét, mert a termék futartdl valo atvételével, illetve az atvételt
igazolé dokumentum aldirasaval a termék mennyiségi és minéségi atvétele megtorténik,
ami azt jelenti, hogy az atvételt kovetéen a Felhasznal6 kizardlag elallasi jogaval élhet,
ezért a kiszallitast végz6 személy tavozasa utan a Szolgaltatédnak utélag mennyiségi és
min6ségi reklamacioét nem all médjaban elfogadni. Amennyiben az atvételkor lathatéan
sérlilt a csomagolas vagy a termék, és a sériilés az aru atvételét megelézben keletkezett,
a termék visszavételét, illetve cseréjét a Szolgaltatd dijmentesen biztositja. Az atvételt ko-
vetden észlelt sériilésért a Szolgaltato felel6sséget nem vallal!

A szallitasi és csomagolasi, illetve utanvét koltségekrdl, valamint a szallitasi hatarid6rél a
Szolgaltaté a weboldalan ad el6zetes tajékoztatast, valamint a megrendelés folyamataban
is ad részletes tajékoztatast.

Amennyiben valamely szolgaltaté csomag atvételi pontjara torténik a kiszallitas (példaul
MPL Posta Pont, Pick Pack Pont stb.) az atvétellel kapcsolatos informacidkat a Szolgaltato
a weboldalan, illetve a megrendelés folyamataban adja meg részletesen.

A Szolgaltat6 — eltéré megallapodasanak hianyaban — a szerz6dés megkotését kovetben
késedelem nélkiil, de legkésébb harminc (30) napon beliil koteles a Fogyaszto rendelkezé-
sére bocsatani (kiszallitani) a termék(ek)et. A Szolgaltatd késedelme esetén a Fogyasztd
jogosult poéthataridét kitlzni. Ha a Szolgaltatd a péthataridén beliil nem teljesit, a Fo-
gyaszto jogosult a szerzédéstdl elallni. A Fogyaszto péthataridé tizése nélkil akkor jogo-
sult a szerzddéstdl elallni, ha a Szolgaltaté a szerzddés teljesitését megtagadta vagy a
szerzddést a felek megallapodasa szerint vagy a szolgaltatas felismerhetd rendeltetésé-
nél fogva a meghatarozott teljesitési id6ben — és nem maskor - kellett volna teljesiteni.

A Fogyaszto elallasi joganak gyakorlasa

Az e pontban foglaltak kizarélag a szakmaja, 6nall6 foglalkozasa vagy lzleti tevékenysége
korén kivil eljard természetes személyre vonatkoznak, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal,
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igénybe vesz, valamint az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacié, ajanlat cim-
zettje (a tovdbbiakban: Fogyasztd).
A terméknek a Fogyaszt6 vagy az altala megjelolt, a fuvarozotdl eltérd harmadik személy
altali atvételének napjatdl szamitott 14 (tizennégy) naptari napon beliil a Fogyaszté a szer-
z6déstdl indokolas nélkil eldllhat. A Fogyaszté a szerz6dés megkotésének a napja és a
termék atvételének napja kozotti idészakban is gyakorolhatja eldllasi jogat. Ha a Fo-
gyaszto az eldllasi jogaval élni kivan, elallasi szandékat tartalmazo egyértelmd nyilatkoza-
tat koteles eljuttatni (példaul postan vagy elektronikus Gton kiildott levél utjan) a jelen ASZF
2. pontjaban feltiintetett elérhetéségek igénybevételével a Szolgaltatd részére. Ebbdl a cél-
bol a Fogyaszt6 felhasznélhatja jelen ASZF 1. szamu mellékletében bemutatott eléllasi
nyilatkozatmintat is.
A Fogyaszté hataridében gyakorolja elallasi jogat, ha a fent megjelolt hataridé lejarta el6tt
elkildi elallasi nyilatkozatat a Szolgaltato részére. A Fogyasztot terheli annak bizonyitasa,
hogy elallasi jogat megfeleléen gyakorolta.
A Szolgaltaté e-mailben haladéktalanul visszaigazolja a Fogyaszto elallasi nyilatkozatanak
megérkezését. irasban torténd elallas esetén azt hataridében érvényesitettnek kell tekin-
teni, ha a Fogyaszt6 az erre irdnyul6 nyilatkozatat 14 naptari napon beliil (akar a 14. naptari
napon) elkiildi a Szolgaltatonak. Postai Gton torténé jelzés alkalmaval a postdra adds da-
tumat, e-mailben torténé értesités esetén az e-mail kiildésének idejét veszi figyelembe a
Szolgaltat6 a hatarid6-szamitas szempontjabdl. A Fogyaszto hitelt érdemiéen akkor bizo-
nyitja a feladas datumat, amennyiben a levelét ajanlott kiildeményként adja postara.
A Fogyaszté elallas esetén koteles a megrendelt terméket a Szolgaltaté 2. pontban feltiin-
tetett cimére indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb elallasi nyilatkozatanak kozlé-
sétél szamitott 14 napon beliil visszakiildeni. A hataridé betartottnak minésiil, ha a Fo-
gyaszt6 a 14 napos hataridé letelte el6tt elkiildi (postara adja vagy az altala megrendelt
futarnak atadja) a terméket.
A terméknek a Szolgaltat6é cimére torténd visszakiildésének koltsége a Fogyasztoét terheli.
A Szolgaltatonak az utanvéttel visszakildott csomagot nem all médjaban atvenni. A ter-
mék visszakildésének koltségén kiviil az elallas kapcsan a Fogyasztot semmilyen mas
koltség nem terheli.
Ha a Fogyaszt6 eldll a szerz6déstdl, haladéktalanul, de legkésébb a Fogyaszto elallasi nyi-
latkozatanak kézhezvételétdl szamitott 14 napon beliil a Szolgaltatd visszatériti a Fo-
gyaszté altal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast, ideértve a fuvarozasi (kiszallitasért
fizetett) koltséget is, kivéve azokat a tobbletkoltségeket, amelyek amiatt meriiltek fel, hogy
a Fogyaszto a Szolgaltatd altal felkinalt, legolcsébb szokdasos fuvarozasi modtol eltéré fu-
varozasi médot valasztott. A Szolgaltato jogosult a visszatéritést mindaddig visszatartani,
amig vissza nem kapta a terméket, vagy a Fogyaszté nem igazolta hitelt érdemléen, hogy
azt visszakiildte: a kett6 kozil a Szolgaltato a korabbi id6pontot veszi figyelembe. A visz-
szatérités soran az eredeti ligylet soran alkalmazott fizetési moéddal egyezé fizetési modot
alkalmaz a Szolgaltatd, kivéve, ha a Fogyaszté mas fizetési médra vonatkozé igényéhez
kifejezetten a hozzajarulasat adja, e visszatéritési mdd alkalmazasabdl kifolydlag a Fo-
gyasztét semmilyen tobbletkoltség nem terheli. A Fogyaszto kizardlag akkor vonhato fele-
|6sségre a termékben bekdvetkezett értékcsokkenésért, ha az a termék jellegének, tulaj-
donsagainak és mikodésének megallapitasahoz sziikséges hasznalatot meghaladé hasz-
nalat miatt kdvetkezett be.
A Fogyasztét nem illeti meg az elallasi jog:
a) olyan nem el6re gyartott termék esetében, amelyet a Fogyaszté utasitdsa alapjan vagy
kifejezett kérésére allitott el a Szolgaltato;
b) olyan termék esetében, amelyet egyértelm(en a Fogyaszté személyére szabtak;
c) romlandé vagy min6ségét rovid ideig meg6rz6 termék tekintetében;
d) olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az dtadast kdvetéen elvélaszthatat-
lanul vegyul mas termékkel;
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e) olyan zart csomagoldsu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai
okokbol az dtadast kovetd felbontdsa utan nem kiildheté vissza;

f) lezart csomagolasu hang- illetve képfelvétel, valamint szamitdgépes szoftver példa-
nyanak adasvétele tekintetében, ha az atadast kdvetdéen a Fogyasztd a csomagolast
felbontotta;

g) hirlap, folydirat és idészaki lap tekintetében, az el6fizetéses szerz6dések kivételével;

h) nyilvanos arverésen megkotott szerzédések esetében;

i) a nem targyi adathordozon nydjtott digitdlis adattartalom tekintetében, ha a Szolgal-
tat6 a Fogyaszto kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és a Fo-
gyaszto e beleegyezésével egyidejlleg nyilatkozott annak tudomasul vételérdl, hogy a
teljesités megkezdését kovetben elvesziti elallasi jogat.

Eltéréen a jelen pont 1) - 8) alpontjaban foglaltaktol, mindaddig, ameddig a Szolgaltaté a

weboldalanak féoldalan fenntartja a ,21 nap cseregarancia — Nalunk 3 hétig meggondol-

hatod magad!” ajanlatat, a Fogyasztonak a vasarlastol szamitott 21 napon beliili erre vo-
natkozo igénye és a termék részérdl torténd visszakildése esetén a Szolgaltaté 30 napon
bellil visszautalja a termék arat!

10) A Szolgaltatd az ilyen, az 1) - 8) alpontokban bemutatottakhoz képesti tobblet szolgaltata-

7.

sat szabadon kiegészitheti, mddosithatja, visszavonhatja, de a Fogyaszté megrendelésé-
nek idépontjaban érvényben Iévé tobblet szolgaltatast koteles az adott megrendelés vo-
natkozasaban biztositani.

Szavaltossag

A kellékszavatossagrol, a termékszavatossagrol és a jétallasrol sz6lo, kérdés-felelet formaja-
ban létrehozott tajékoztatd a jelen ASZF 2. szdmu mellékletében olvashatd.

1)

2)

3)

4)

6)

7)

Hatdlyos: 2022. majus 28-tél visszavonasig.

7.1.Kellékszavatossag

A Felhasznal6 a Szolgaltatd hibas teljesitése esetén a Szolgaltatéval szemben kelléksza-
vatossagi igényt érvényesithet (Ptk. 6:159. §). Fogyasztoi szerzédés esetén Felhasznalé
az atvétel idopontjatdl szamitott 2 éves elévilési hatarid6 alatt érvényesitheti szavatos-
sagi igényeit, azokért a termékhibakért, amelyek a termék atadasa idépontjaban mar létez-
tek. Két éves eléviilési hataridon tul kellékszavatossagi jogait a Felhasznalo érvényesiteni
mar nem tudja.

Nem fogyasztéval kotott szerz8dés esetén a jogosult az atvétel idépontjatol szamitott 1
éves elévilési hatarid6 alatt érvényesitheti szavatossagi igényeit.

Felhasznal6 — valasztasa szerint — kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek
kozul a Felhasznald altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a Szolgaltaté szamara
mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy
a kicserélést a Felhasznald nem kérte, illetve nem kérhette, ugy igényelheti az ellenszolgal-
tatas aranyos leszallitasat vagy a hibat a Szolgaltaté koltségére a Felhasznald is kijavit-
hatja, illetve massal kijavittathatja vagy — végs6 esetben — a szerz6déstdl is elallhat. Fo-
gyaszto és vallalkozas kozotti — ingd dolognak mindsiild aru adasvételére, digitalis tarta-
lom szolgaltatasara vagy digitalis szolgaltatasok nyujtasara iranyulé — szerzddés esetén
a fogyaszto kellékszavatossagi jogai gyakorlasa keretében a hibat a kotelezett kdltségére
maga nem javithatja ki, illetve massal sem javittathatja ki azt.

Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye.

Felhasznal6 a valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés kolt-
ségét azonban koteles viselni, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a Szolgaltatd adott okot.
Felhasznalod koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a
hiba felfedezését6l szamitott ketté hénapon beliil k6z6Ini a Szolgaltatoval.

Felhasznal6 kdzvetleniil a Szolgaltatoval szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igé-
nyét.
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A szerzddés teljesitésétdl szamitott hat honapon beliil a kellékszavatossagi igénye érvé-
nyesitésének a hiba kdzlésén tul nincs egyéb feltétele, ha a Felhasznald igazolja, hogy a
terméket a Szolgdltatotol vasarolta (szamla vagy a szamla masolatdnak bemutatasaval).
llyen esetben a Szolgaltat6 csak akkor mentesiil a szavatossag aldl, ha ezt a vélelmet meg-
donti, vagyis bizonyitja, hogy a termék hibaja a Felhasznalo részére torténé atadast kove-
t6en keletkezett. Amennyiben a Szolgéltato bizonyitani tudja, hogy a hiba oka a Felhasz-
nalénak felrohat6 okbdl keletkezett, nem koteles a Felhasznalé altal tdmasztott szavatos-
sagi igénynek helyt adni. A teljesitéstél szamitott hat hénap eltelte utan azonban mar a
Felhasznal6 koteles bizonyitani, hogy a Felhasznalo altal felismert hiba mar a teljesités
id6épontjaban is megvolt.

10) Ha a Felhasznald a szavatossagi igényét a terméktél — a megjeldlt hiba szempontjabol -
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elkilonithetd része tekintetében érvényesiti, a szavatossagi igény a termék egyéb részeire
nem mindsul érvényesitettnek.

7.2. Termékszavatossag

A termék (ingd dolog) hibaja esetén a fogyasztédnak minésiilé vasarlé — valasztdsa szerint

— kellékszavatossdgi (Ptk. 6:159. §) vagy termékszavatossagi (Ptk. 6:168. §) igényt érvé-

nyesithet, a Felhasznalét azonban nem illeti meg az a jog, hogy ugyanazon hiba miatt kel-

|ékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan érveé-

nyesitsen. Termékszavatossagi igény eredményes érvényesitése esetén azonban a kicse-

rélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozoé kellékszavatossagi igényét a Felhasznalo

a gyartoval szemben érvényesitheti.

Termékszavatossagi igényként a Felhasznal6 kizarolag a hibas termék kijavitasat vagy ki-

cserélését kérheti. A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Fel-

hasznalénak kell bizonyitania.

Egy termék akkor mindsiil hibasnak, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hata-

lyos mindségi kovetelményeknek vagy, ha nem rendelkezik a gyarté altal adott leirasban

szerepl6 tulajdonsagokkal.

Termékszavatossdagi igényét a Felhasznald a termék gyarté altali forgalomba hozatalatol

szamitott két éven belll érvényesitheti. E hataridé elteltével e jogosultsagat elveszti. A Fel-

hasznalo a hiba felfedezése utan késedelem nélkil koteles a hibat a gyartéval kdzolni. A

hiba felfedezésétdl szamitott két hénapon belil kozolt hibat késedelem nélkiil kozoltnek

kell tekinteni. A kdzlés késedelmébdl ered6 karért a fogyaszto felelds.

A Felhasznalo termékszavatossagi igényét az ingd dolog gyartdjaval vagy forgalmazdjaval

(Szolgaltatd) szemben gyakorolhatja.

A gyartd, forgalmazé (Szolgaltatd) kizardlag akkor mentesiil termékszavatossagi kotele-

zettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:

a) aterméket nem Uzleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

b) ahibaatudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem
volt felismerheté vagy

c) atermék hibaja jogszabdly vagy kotelezd hatdsagi eliras alkalmazasabdl ered.

A gyartonak, forgalmazoénak (Szolgaltatd) a mentesiiléshez elegendé egy okot bizonyita-

nia.

7.3. Jotallas

Amennyiben a Szolgaltaté olyan terméket értékesit, amely az egyes tartés fogyasztasi cik-
kekre vonatkoz6 kételez6 jotallasrél szold 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet hatélya ala
tartozik, koteles helytallni a hibas teljesitésért (Ptk. 6:171. §).

Amennyiben a weboldalon szerepld termék jétallasi kotelezettség ala esik, ennek tényét a
Szolgaltato feltiinteti a termék adatainal, valamint a termék értékesitése soran a jotallasbol
eredd jogok érvényesitése érdekében jotallasi jegyet allit ki a Fogyaszté részére.
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7.4. Szavatossagi, jotallasi igények érvényesitése, panaszke-
zelés

1) A Fogyaszté— és indokolt esetben a Fogyaszténak nem minésiil6 Felhasznalé is — a sza-
vatossagi igényeit, panaszat az alabbi elérhetéségeken érvényesitheti, illetve jelentheti be:
a) személyesen a 2600 Vac, Széchenyi u. 42. cimen, a Rebel’s Militaryplaza iizletében
nyitvatartasi idén belil. (Telefon: +36 20 571 9425);
b) E-mailben az info@militaryplaza.hu cimen;
c) postai uton a kdvetkez6 cimen:

Név: REBEL'S Kft.
Cim: 2600 Vac, Dr. Csanyi L krt 29/A.

2) A Szolgdltaté a szoébeli panaszt, amennyiben arra lehet6sége van, azonnal orvosolja.
Amennyiben a szdbeli panasz azonnali orvosldsara nincs lehet6ség, a panasz jellegébdl
addédoan vagy ha a Fogyaszt6 a panasz kezelésével nem ért egyet, akkor a Szolgaltat6 a
panaszrol jegyzékonyvet vesz fel, melyet 6t évig, a panaszra tett érdemi valaszaval egyiitt
Oriz.

3) ASzolgaltato koteles a jegyz6konyv egy példanyat személyesen kozolt szébeli panasz ese-
tén helyben a Fogyasztonak atadni, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az alabb részletezett
irasbeli panaszra vonatkoz6 szabalyok szerint koteles eljarni.

4) A Szolgaltaté a telefonon vagy egyéb elektronikus hirkézlési szolgaltatas felhasznalasaval
kozolt szébeli panasz esetén a Fogyasztonak legkésébb az érdemi valasszal egyidejlileg
megkiuldi a jegyz6konyv masolati példanyat. Minden egyéb esetben a Szolgaltat6 az iras-
beli panaszra vonatkoz6 szabalyok szerint jar el. A telefonon vagy mas hirkozlési eszkoz
segitségével rogzitett panaszt a Szolgaltatd egyedi azonositéval latja el, mely a késébbi-
ekben egyszer(siti a panasz visszakeresését. A Szolgaltatd a hozza irasban érkezett pa-
naszt 30 napon belil érdemben megvalaszolja. Az intézkedés jelen szerzédés értelmében
a postara adast jelenti. A panasz elutasitasa esetén a Szolgaltat6 az elutasitas indokardl
tajékoztatja a Fogyasztot.

8. Tovabbi jogérvényesitési lehetosége

Amennyiben a Szolgaltaté és a Fogyaszto kozott esetlegesen fennallé fogyasztdi jogvita a
Szolgaltatdval valo targyalasok soran nem rendezédik, tovabbi lehetéségek allnak nyitva Fo-
gyaszté szamara.

8.1. Panasztétel a fogyasztovédelmi hatosagnal

A Fogyaszto fogyasztévédelmi eljarast kezdeményezhet a Szolgaltatoval szemben. Fogyasz-
tovédelmi kozigazgatasi hatdsagi ligyekben elsé fokon a févarosi és megyei kormanyhivatal
megyeszékhely szerinti jardsi (févarosi keriileti) hivatala, masodfokon orszagos illetékesség-
gel a Pest Megyei Kormanyhivatal (https://www.kormanyhivatal.hu/hu/pest/szervezeti-egy-
segek-elerhetoseqgei) jar el.

Az els6 fokon eljaro jarasi kormanyhivatalok felsorolasat és elérhet6ségét az alabbi linken ke-
resztil tekintheti meg: http://jarasinfo.gov.hu/.

8.2. Békeélteto testiilet eljarasanak kezdeményezése

A Fogyaszto békeéltetd testiileti eljarast kezdeményezhet a Szolgaltatéval szemben. A békél-
tetd testiiletek felsorolasa és elérhetésége a https://bekeltetes.hu/ linken keresztil tekinthetd
meg, illetve ennek a honlapnak a ,Testiiletek” pontjaban valaszthaté a Fogyasztd lakéhelye
vagy tartozkodasi helye szerint illetékes békéltetd testiilet, valamint olvashaté a kivalasztott
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békéltetd testiilet székhelye, telefonos elérhetésége, internetes elérhetésége és levelezési
cime.

A békéltetd testiilet eljarasa meginditasanak feltétele, hogy a Fogyasztd az érintett gazdal-
kodé szervezettel kdzvetlenll megkisérelje a panasziigy rendezését. A kozvetlen rendezés si-
kertelensége esetén adhato be kérelem a Testiilethez.

A Szolgaltato székhelye szerint illetékes Pest Megyei Békélteto Testiilet

Székhelye: 1055 Budapest, Balassi Balint u. 25. 4.em.2. ajto
Levelezési cime: 1055 Budapest, Balassi Balint u. 25. 4. em. 2. ajt6
E-mail cime: pmbekelteto@pmkik.hu

Telefonszama: +36 1792 7881

Honlapja: www.pestmegyeibekelteto.hu

8.3. Panasztétel kezdeményezése az europai unios vitaren-
dezési platformon

Amennyiben az online vasarlas soran felmeriilt probléma vagy vita nem rendez6dott el a Szol-
galtatéval vagy a hazai férumokon, panaszat a kovetkezd platformon keresztiil terjesztheti
eurdpai unids vitarendezési testiilet elé:

https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&Ing=HU

8.4. Birosagi eljaras kezdeményezése

A Felhasznalo polgari pert kezdeményezhet a Szolgaltaté ellen. A per elbiralasa a torvényszék
hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — a lakéhelye szerinti torvényszék
el6tt is megindithato (a torvényszékek felsorolasat és elérhetéségét az alabbi linken keresztiil
tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek.
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1. Melléklet: Elallasi / Felmondasi nyilatkozat és tajékoztato

Elallasi / Felmondasi nyilatkozat

Kérjlk, olvassa el ennek a mellékletnek az ,Elallasi / Felmondasi tdjékoztatd” részét is, és az abban
foglaltak ismeretében a szerz6déstél val6 esetleges eldllasi/felmondasi szandéka esetén toltse ki és
juttassa vissza 14 napon beliil ezt az ,Elallasi / Felmondasi nyilatkozatot”!

Cimzett: REBEL'S Kft.
Cim: 2600 Vac, Dr. Csanyi L krt 29/A.

E-mail cim: info@militaryplaza.hu

Alulirott kijelentem, hogy gyakorlom elallasi/felmonddsi jogomat az alabbi aru(k) adasvételére irdnyulé
szerz6dés tekintetében:

A szerz6déskotés idépontja:
Az atvétel idépontja:
Rendelésszam:

A Fogyaszto neve:

A Fogyaszté telefonszama:

A Fogyaszto cime:

Kelt:

A Fogyaszt6 alairasa

Elallasi / Felmondasi tajékoztato
Elallasi/Felmondasi jog: On 14 napon beliil jogosult indokolas nélkiil elallni a szerz6déstél.

Az elallasi/felmondasi hataridé:

1. egy darab aru esetén az attdl a napt6l szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen On vagy az On &ltal megjelolt, a fuva-
rozotol eltérd harmadik személy az arut atveszi.

2.  tobb darab aru esetén attél a naptél szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen On vagy az On &ltal megjeldlt, a fuvaro-
z6t6l eltéré harmadik személy az utolsé arut atveszi.

3.  tobb tételbél vagy darabbdl allé aru esetén attdl a naptél szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen On vagy az On altal
megjelolt, a fuvarozotdl eltéré harmadik személy az utolsé tételt vagy darabot atveszi.”;

Ha On elallasi/felmondasi jogéval élni kivén, eléllasi/felmondasi széndékat tartalmazo egyértelm( nyilatkozatat kdteles eljuttatni
(példaul postan vagy elektronikus dton kiildétt levél Gtjén) a jelen eldllasi-/felmondasi nyilatkozatban mar elére kitolt6tt cimre.
On hatéaridében gyakorolja elallasi/felmondasi jogat, ha az 1-2-3. pontokban megjeldlt hataridé lejarta el6tt elkiildi elallasi/felmon-
dasi nyilatkozatat.

Az eléllas/felmondas joghatasai

Ha On eldll ett6| a szerz6déstél, haladéktalanul, de legkésébb az On elallasi nyilatkozatanak kézhezvételétsl szamitott 14 napon
beliil visszatéritjiik az On 4ltal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast, ideértve a fuvarozasi kéltséget is (kivéve azokat a tébblet-
koltségeket, amelyek amiatt meriiltek fel, hogy On az altalunk felkinalt, legolcsébb szokésos fuvarozasi médtél eltéré fuvarozasi
mddot valasztott.) A visszatérités sordn az eredeti igylet sordn alkalmazott fizetési méddal egyezé fizetési médot alkalmazunk,
kivéve, ha On mas fizetési mdd igénybevételéhez kifejezetten a hozzajaruldsat adja. E visszatéritési mod alkalmazasébol kifolyd-
lag Ont semmilyen tébbletkdltség nem terheli.

A visszatéritést mindaddig visszatarthatjuk, amig vissza nem kaptuk az érut, vagy On nem igazolta, hogy azt visszakiildte: a kett6
koziil a kordbbi idépontot kell figyelembe venni.

On kételes szamunkra az arut indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb elallasi nyilatkozatanak kozlésétél szamitott 14 napon
beliil visszakdildeni vagy atadni. A hatarid6 betartottnak minésiil, ha a 14 napos hataridé letelte el6tt elkiildi az arut. Az aru visz-
szakiildésének kdzvetlen koltségét On viseli.

On kizérolag akkor vonhato felel6sségre az aruban bekévetkezett értékcsokkenésért, ha az az éru jellegének, tulajdonséagainak
és m(ikodésének megallapitasdhoz sziikséges hasznalatot meghaladé hasznalat miatt kovetkezett be.
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2. Melléklet: A kellékszavatossagrol, a termékszavatossagrol
¢s a jotallasrol szolo tajékoztato

1. Kellékszavatossag

Milyen esetben élhet On a kellékszavatossagi jogaval?

On a REBEL'S Kft. hibas teljesitése esetén a véllalkozassal szemben kellékszavatossagi igényt
érvényesithet a Polgari Torvénykonyv szabalyai szerint.

Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossagi igénye alapjan?
On - vélasztasa szerint-az alébbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek koziil az On &ltal valasztott igény teljesi-
tése lehetetlen vagy a vallalkozas szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobb-
letkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, ugy igé-
nyelheti az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat vagy - végsd esetben - a szerzédéstdl is el-
allhat.

Vélasztott kellékszavatosségi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban On
viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

Milyen hataridében érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?

On koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba felfede-
zésétdl szamitott ketté honapon beliil k6zélni. Ugyanakkor felhivom a figyelmét, hogy a szer-
z6dés teljesitésétdl szamitott kétéves eléviilési hatariddn tal kellékszavatossagi jogait mar
nem érvényesitheti. Hasznalt dolog esetén ez a hataridé egy honap, de legfeljebb egy év.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?
On a véllalkozassal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.
Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitéstdl szamitott hat honapon beliil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a
hiba kdzlésén tul nincs egyéb feltétele, ha On igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgaltatast
a REBEL'S Kft. vallalkozas nyujtotta. A teljesitéstél szamitott hat honap eltelte utan azonban
mar On koteles bizonyitani, hogy az On &ltal felismert hiba mér a teljesités id6pontjaban is
megvolt.

2. Termékszavatossag

Milyen esetben élhet On a termékszavatossagi jogaval?

Ing6 dolog (termék) hibaja esetén On - valasztasa szerint - az 1. pontban meghatarozott jogat
vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatossagi igénye alapjan?

Termékszavatossagi igényként On kizarolag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kér-
heti.

Milyen esetben minésiil a termék hibasnak?
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A termék akkor hibds, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos minéségi kdve-
telményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyarto altal adott leirasban szerepl6 tulajdon-
sagokkal.

Milyen hataridében érvényesitheti On termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét On a termék gyarto altali forgalomba hozatalatdl szamitott két
éven belll érvényesitheti. E hatarid6 elteltével e jogosultsagat elveszti.

Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét kizarélag az ing6 dolog gyartdjaval vagy forgalmazdjaval szem-
ben gyakorolhatja. A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Onnek
kell bizonyitania.

A gyarté (forgalmazé) milyen esetben mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége alol?

A gyarto (forgalmazd) kizardlag akkor mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha
bizonyitani tudja, hogy:

- a terméket nem lizleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

- a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt
felismerhetd vagy

- atermék hibaja jogszabaly vagy kotelezd hatdsagi elbiras alkalmazasabdl ered.
A gyarténak (forgalmazénak) a mentesiiléshez elegend6 egy okot bizonyitania.

Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi
igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi igényé-
nek eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre
vonatkozo kellékszavatossagi igényét a gyartoval szemben érvényesitheti.

3. Jotallas
Milyen esetben élhet On a jétallasi jogaval?

Hibas teljesités esetén az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozo6 kotelez6 jétallasrol
sz0616 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet rendelkezései alapjan, az abban foglat termékek és
értékhatarok vonatkozasaban a REBEL'S Kft. jotallasra koteles.

Ont milyen jogok és milyen hataridén beliil illetik meg jétallas alapjan?

Az Ont megillet6 jogok és az Onre vonatkoz6 hataridékrél a REBEL'S Kft. a kiallitott jotallasi
jegyen ad részletes tajékoztatast.

Mikor mentesiil a vallalkozas a jétallasi kotelezettsége al6l?

A vallalkozas jétallasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentesiil, ha bizonyitja, hogy
a hiba oka a teljesités utan keletkezett.

Felhivom a figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve
termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesit-
het, egyébként viszont Ont a jotallasbél fakadd jogok az 1. és a 2. pontban meghatarozott
jogosultsagoktdl fliiggetlenil megilletik.
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